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VEM ANALYSERAR SJUKVARDEN?

« Naringslivet granskas kontinuerligt av utomstaende som aktiedgare,
tidningar, teve, borsledningen, politiker med flera

e Sjukvarden granskas i huvudsak inte av utomstaende, utan av

landstingsanstallda utredare, politiker, Socialstyrelsen,
Landstingsforbundet

VAR UTGANGSPUNKT:

e Att granska sjukvarden utifran pa samma sitt och efter ssmma
parametrar som analytiker granskar foretag och branscher
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FYRA CENTRALA FRAGOR
FOR EN KONCERNLEDNING | ETT FORETAG/BRANSCH:

Hur val anvands resurserna, dvs personalens tid och kapitalstocken?
- Fa undersokningar gjorda av personalens tidsanvindning

Hur val fungerar flodet av kunder i produktionen, dvs patientflodet?
- Nastan ingen kunskap om patientflode mellan olika vardgivare.

Hur manga fel begas?
- Inga systematiska undersokningar av antal felbehandlingar,
patienthamnder under 1 procent, Lex-Maria anmalningar raknas i promille.

Hur néjda ar kunderna/patienterna?

- Undersoks sporadiskt.
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ANSTALLDA INOM HALSO- OCH SJUKVARD

PROCENT AV TOTALT ANTAL SYSSELSATTA

Australien
USA
Storbritannien
Spanien
Italien
Frankrike
Finland
Danmark
Norge

Sverige

1975
5,8

4,7
4,2

u.s.
u.s.
u.s.
u.s.

u.s.

5,4
7,8

1990

7,0

4,9
3,3
4,6

u.s.

u.s.

4,4
9,5

10,1

2000

1)
1,4

4,4
5,3
7
10,2
u.s.

u.s.

11,9
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ANTALET PATIENTBESOK PER LAKARE OCH AR,1998

SVERIGE 903
FINLAND 1400
NORGE 1583
TYSKLAND 1857
DANMARK 2 069
FRANKRIKE 2167
NEDERLANDERNA 2192
USA 2222
KANADA 3143
STORBRITANNIEN 3176
JAPAN 8 421

MEDIAN OECD-LANDERNA 2167
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Allt fler behandlar allt farre

1975
Antalet likare 8 511
Antalet 7.2 m
lakarbesok 1 )
Antalet

2024

patienter per ar

Antalet
patienter per 9
dag

Produktivitets-
minskning

1999

23150

21,7 m.

939

2000

23 410

21,3 m.

909

2001

24 233

u.s.

u.s.

u.s.

FORANDRING
1975-2000

+175 %

+24 %

- 1115 pat./ lak

- § pat/ dag

-55%

FORANDRING
1999-2000

+1,1%

-2%

- 30 pat./ lak

- 0,2 pat

_3)2%

FORANDRING
2000-2001

+3,5%
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ANTALET LAN DSTINGSANSTKLLDA, ARSARBETARE

1975

Lakare 8 511

Sjukskoterskor 30 785

Underskoterskor 9334

Vardbitraden 47 017

1993

21 630

62 850

36 841

1473

2000

23 410

69 078

32 203

1323

OKNING 1 % OKNING

2001 1975-2001 SENASTE
ARET

24233 +185% +3,5%

70589 +130% +2,2%

33998 +264% +5,6 %

1328 -97 % o)
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UTVECKLINGSTENDENSER

FORANDRING
1975 1990 2000
1975-2000

Antal vardplatser 136 000 95 000 29 000 -79 %
Varav sjukhussangar for WP Lo ..
akutsjukvard N 35 4
Antal intagningar i 1526 000 | G e 000 Y
tusental (1980) 75 3 > %
Medelvardtid, dagar 23 (1980) 18 5,1(98) -77,8 %
Antalet sjukhuslakare 7 393 17 000 Ca 19 ooo +157 %
Antalet lakarbesok pa R 100 - Con Y%
sjukhus > 2213 w7
Antalet pat.besok/ 1650/ar 488/ar |

i A -70 %
sjukhuslakare = 7,33/dag = 2,17/dag
Antalet anstallda i professionen:
- lakare och on N0 P o/
sjukskoterskor 393 925 357
- inkl underskoterskor o .
vardbitraden 95 600 130088 +36%
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LAKARNAS TID OCH RESURSANVANDNING,
utford pa medicinsk klinik pa akutsjukhus i mellansvensk stad, maj 2003

tid i procent

Direkt Dokumentation  P3 Pa annan Forberedelse  Lunch, Totalt

vard, Kommunikation avdelning klinik Transport Raster

inkl den pa Administration kommunikation* Vantan

avd. m. Adm. Dok. Kom.
Underlakare 18,2 48,3 14,4 6,4 4,6 8,1 100 %
Overlikare 22,6 50.5 10,1 5,5 2,1 9,2 100 %
Totalt 20,3 49,4 12,3 6,0 3,4 8,6 100 %

Kdlla: Arrigo Consultants

*) Kommunikation m kollega/sjk/usk om rontgenbild, medicinering etc
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